NUTZUNGS- UND VERTRAGSBEDINGUNGEN

fir das AWC-Paket ,Mehr Westallgau™ des Westallgau Tourismus e.V.

Liebe Gaste des Westallgau,

mit den Leistungen im Rahmen des Angebotes ,Mehr Westallgau™ erhalten Sie als Gast in den teilnehmenden Orten des Westallgdus besondere Leis-
tungen und Vorteile, um Ihren Aufenthalt im Westallgdu zu einem besonderen Erlebnis zu machen. Dazu tragen auch klare Vereinbarungen Uber die
gegenseitigen Rechte und Pflichten bei, die wir mit Ihnen in Form der nachfolgenden Vertragsbedingungen treffen wollen. Bitte lesen Sie diese
Bedingungen vor der Buchung des AWC-Pakets ,Mehr Westallgau™ bzw. Benutzung der Karte und der Inanspruchnahme der Leistungen

sorgfidltig durch.

1. Grundsatz, Beteiligte

1.1. Das AWC-Paket ,Mehr Westallgdu" ist eine kostenpflichtige Zusatz-
leistung, die ausschlieBlich von Besitzern der Allgau-Walser-Card (AWC)
sowie der Allgdu-Walser-FAN-Card (AWFC) gegen Entgelt gebucht werden
kann und auf die AWC aufgebucht wird.

1.2. Der Westallgdau Tourismus e.V. (WATeV) organisiert den Verkauf
und die Leistungserbringung des AWC-Pakets ,Mehr Westallgau™ und ver-
mittelt den Zugang zu den Leistungen der Leistungspartner.

1.3. Leistungspartner im Sinne dieser Vertragsbedingungen sind diejeni-
gen Institutionen, Firmen, Selbststandigen, Gewerbetreibenden und Ein-
richtungen, welche die jeweiligen Leistungen des AWC-Pakets ,Mehr We-
stallgdu™ gegeniiber den Kartenbesitzern erbringen und im jeweils gelten-
den Leistungsverzeichnis zum AWC-Paket ,Mehr Westallgdu" als Leis-
tungserbringer benannt sind.

1.4. Bei den Leistungen des AWC-Pakets ,Mehr Westallgdu" handelt es
sich ausschlieBlich um ,sonstige touristische Leistungen™ nach § 651a Abs.
(3) Nr. 4 BGB. Beforderungsleistungen, Unterkunftsleistungen und die
mietweise Uberlassung von Kraftfahrzeugen sind in keinem Fall Leis-
tungen des AWC-Pakets ,,Mehr Westallgau®™.

1.5. Vertragspartner des Karteninhabers und Erwerbers des AWC-Pakets
~Mehr Westallgau" sind ausschlieBlich und nur bezlglich ihrer jeweiligen
Leistung die beteiligten Leistungspartner. Weder die Leistungspartner,
noch der WATeV, noch die Verkaufsstellen der AWC bzw. des AWC-Pakets
~Mehr Westallgau®™ sind Reiseveranstalter bzw. Anbieter einer Pauschal-
reise, soweit das AWC-Paket ,Mehr Westallgdu® nicht im Einzelfall als Leis-
tungsbestandteil einer Pauschalreise angeboten wird.

1.6. Der WATeV ist nicht Anbieter verbundener Reiseleistungen nach
§ 651w BGB.

2. Rechtsgrundlagen, Auskiinfte und Zusicherungen Dritter

2.1. Fur das gesamte Rechts- und Vertragsverhéltnis zwischen dem Kar-
tenbesitzer bzw. dem Erwerber des AWC-Pakets ,Mehr Westallgau™ und
dem WATeV bzw. den Leistungspartnern gelten, soweit rechtswirksam
vereinbart, die Kartennutzungsbedingungen zur Allgau-Walser-Card/All-
gau-Walser-FAN-Card und, soweit wirksam vereinbart, ergénzend die vor-
liegenden Vertragsbedingungen fir das AWC-Paket ,Mehr Westallgau".

2.2, Fir das Vertrags- und Leistungsverhaltnis zwischen dem Kartenbe-
sitzer bzw. dem Erwerber des AWC-Pakets ,Mehr Westallgau™ und dem
Leistungspartner gelten die entsprechenden Vorschriften dieser Vertrags-
bedingungen und soweit wirksam vereinbart oder nach gesetzlichen Best-
immungen allgemein giltig, die Geschaftsbedingungen und/oder Leis-
tungs- bzw. Beforderungsbedingungen des Leistungspartners sowie die
auf das Leistungsverhéltnis anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

3. Vertragsschluss; Hinweis zum Widerrufsrecht; Ausschluss
des Kiindigungsrechts

3.1. Mit dem Auftrag zur Aufbuchung des AWC-Pakets ,Mehr Westallgau™
auf die AWC/AWFC bietet der Karteninhaber dem WATeV den Abschluss
des Kartennutzungsvertrages auf der Grundlage dieser Vertragsbedingun-
gen verbindlich an. Der Kartenutzungsvertrag selbst kommt - ausschlieB-
lich mit dem WATeV, nicht mit den Verkaufsstellen bzw. den Gastgebern
- durch Vornahme der Aufbuchung zustande. Das Vertragsverhdltnis mit
den Leistungspartner kommt erst durch die tatsachliche Inanspruchnahme
der Leistung bzw. durch die konkrete Buchung, Bestellung oder Anmel-
dung des Karteninhabers beim jeweiligen Leistungspartner zustande.
3.2. Der Karteninhaber bzw. Erwerber des AWC-Pakets ,Mehr We-
stallgau™ wird darauf hingewiesen, dass es sich bei den Leistungen
des AWC-Paktes um so genannte Freizeitleistungen nach § 312g
Abs. 2 Nr. 9 BGB handelt, mit der Folge, dass nach dieser Vorschrift
ein gesetzliches Widerrufsrecht beziiglich des Kartennutzungsver-
trages bzw. des Vertragsverhdltnisses mit den Leistungspartner
nicht besteht.

3.3. Ein Kiindigungs- bzw. Riicktrittsrecht nach Vertragsschluss
(nach erfolgter Aufbuchung des AWC-Pakets ,,Mehr Westallgau")
ist ausgeschlossen. Demnach ist eine Riickgdngigmachung der Aufbu-
chung bzw. eine Stornierung ausgeschlossen und deren Vornahme be-
rihrt, ebenso wie die Nichtinanspruchnahme der Leistung des AWC-Pakets
~Mehr Westallgau", die Zahlungsverpflichtung des Erwerbers des AWC-Pa-
kets ,Mehr Westallgau™ nicht.

3.4. Die Regelungen nach Ziff. 3.2 und 3.3 lassen gesetzliche Anspriiche
des Erwerbers auf Rucktritt, Klindigung und Schadensersatz im Falle der
Nichterbringung der vertraglichen Leistungen bzw. von Mangeln der Leis-
tungserbringung oder der Verletzung vertraglicher oder gesetzlicher
Pflichten aus dem Kartennutzungsvertrag bzw. dem Vertrag mit dem je-
weiligen Leistungspartner unberuhrt.

4. Art und Umfang der Leistungen, Einschrankungen der Leis-
tungen, Ausschluss von der Nutzung

4.1. Art und Umfang der Leistungen fiir den Kartenbesitzer ergeben sich
ausschlieBlich aus dem jeweils zum Zeitpunkt der Kartenausgabe gelten-
den Leistungsverzeichnis des AWC-Pakets ,Mehr Westallgdu®, welches
dem Kartenbesitzer zusammen mit der Karte ausgehandigt oder allgemein
ausgeschrieben oder bekannt gegeben wird.

4.2. Die Leistungspartner sind zur Leistungserbringung nur nach MaBgabe
der allgemeinen Konditionen ihrer Geschéftstétigkeit, insbesondere unter
Beriicksichtigung ausgeschriebener Leistungszeitrdume, Offnungszeiten
und allg. Leistungsvoraussetzungen (z.B. witterungsbedingte Vorausset-
zungen) verpflichtet.

4.3. Die Leistungspartner kdnnen die ausgeschriebenen Leistungen ganz
oder teilweise, insbesondere zeitlich, einschranken, soweit hierfiir sachli-
che Griinde vorliegen. Hierzu zahlen insbesondere Leistungshindernisse
durch Witterungsgriinde, behdérdliche Auflagen oder Anordnungen, War-
tungsarbeiten und Reparaturen, MaBnahmen aus Griinden der Verkehrssi-
cherheit, (ibermaBiger Andrang oder Uberfiillung von Einrichtungen und
andere, gleich gelagerte sachliche Griinde.

4.4. Der WATeV und die Leistungspartner kénnen Kartenbesitzer und
sonstige Nutzungsberechtigte von der Nutzung ganz oder teilweise, vo-
ribergehend oder auf Dauer ausschlieBen, wenn diese besonderen per-
sonlichen Anforderungen nicht geniigen (z.B. gesundheitliche Anforderun-
gen oder Anforderungen an Kleidung und Ausriistung), wenn durch die
konkrete Nutzung eine Gefahrdung des Kartenbesitzers, dritter Personen
oder von Einrichtungen des Leistungspartners zu erwarten ist. Gleiches
gilt, wenn der Kartenbesitzer im Rahmen der Nutzung gegen gesetzliche
Vorschriften, Sicherheitsvorschriften, Benutzungsvorschriften oder Wei-
sungen von Aufsichtspersonen verstdBt oder sich in anderer Weise in sol-
chem MaB vertragswidrig verhalt, dass der Ausschluss objektiv sachlich
gerechtfertigt ist.

4.5. Im Falle einer Leistungseinschrankung nach Ziffer 4.4 oder eines be-
rechtigten Ausschlusses nach Ziffer 4.5 bestehen keine Anspriiche des Kar-
tenbesitzers auf Minderung des Entgelts fir das AWC-Paket ,Mehr West-
allgdu" bzw. auf Rickerstattung.

5. Geltungsdauer der Karte

5.1. Die Leistungen der Karte kdnnen nur wéhrend des jeweiligen Akzep-
tanzzeitraums (Sommersaison) und fiir jeweilige Geltungsdauer der Karte
in Anspruch genommen werden.

5.2. Ein Anspruch auf Ubertragung der Leistung des AWC-Pakets ,Mehr
Westallgdu™ auf Zeitrdume bzw. Aufenthalte auBerhalb des Akzeptanzzeit-
raums bzw. der Geltungsdauer bzw. auf Nachholung nicht in Anspruch ge-
nommener Leistungen besteht nicht. Gesetzliche Anspriiche des Karten-
besitzers im Falle von Leistungsausfallen oder Leistungsmangeln bleiben
hiervon unberihrt.

5.3. Ein Anspruch auf Ubertragung der Karte und/oder ihrer Leistungen
auf andere Personen besteht nicht.

6. Verwendung der Karte, Obliegenheiten und Haftung des Kar-
tenbesitzers

6.1. Zur Inanspruchnahme der Leistungen ist der Kartenbesitzer verpflich-
tet, das Original der Karte vorzuweisen und dem Leistungspartner vor der
Inanspruchnahme der Leistung zur elektronischen Priifung vorzulegen.
6.2. Der Kartenbesitzer ist verpflichtet, auf Verlangen einen giltigen Licht-
bildausweis vorzuweisen. Ist er dazu nicht in der Lage, kann der Leistungs-
partner die Leistungserbringung verweigern. Bei altersbezogenen Leistun-
gen und Vorteilen fiir den Kartenbesitzer kann der Leistungspartner einen
entsprechenden Altersnachweis verlangen.

6.3. Bei Diebstahl, Verlust oder Defekt der Karte ist der Kartenbesitzer
verpflichtet, diesen Vorfall unverziiglich dem Gastgeber bzw. der Ausga-
bestelle zu melden, wobei kein Anspruch auf unentgeltliche Ausstellung
einer neuen Karte besteht.

6.4. Der Kartenbesitzer haftet gegenliber dem WATeV bzw. den Leistungs-
partnern und/oder der Verkaufsstelle fiir Schaden aus einer von ihm
schuldhaft urséchlich oder miturséchlich herbeigefiihrten missbrauchlichen
Verwendung der Karte durch ihn selbst oder durch Dritte.

6.5. Bei missbrauchlicher Verwendung oder beim Verdacht auf miss-
brauchliche Verwendung sind die Leistungspartner berechtigt,
die Karte ersatzlos einzubehalten.

6.1. Es obliegt dem Kartenbesitzer, seine persdnliche Eignung und
Voraussetzungen, insbesondere in gesundheitlicher Hinsicht und bezliglich
behdrdlicher Vorschriften, welche Voraussetzung fiir die Inanspruchnahme
der Kartenleistungen sind, selbst zu Uberprifen und herbeizufihren.

7. Anderungsvorbehalt beziiglich der Leistungen des AWC-Pa-
kets ,,Mehr Westallgau" und dieser Nutzungsbedingungen

7.1. Der WATeV und den Leistungspartnern bleibt es vorbehalten, die
Leistungen gemdB dem jeweils zum Tag der Aufbuchung geltenden




Leistungsverzeichnis durch einseitige Erklarung oder 6ffentliche Bekannt-
machung aus sachlichen Griinden zu &ndern. Entsprechendes gilt fir die
Anderung der Nutzungsbedingungen durch die WATeV.

7.2. Anderungen nach Ausgabe des Westallgdu-AWC-Pakets sind fiir
die Geltungsdauer, die fir den jeweiligen Kartenbesitzer maBgeblich ist,
ausgeschlossen.

8. Haftungsbeschrankung

8.1. Die Haftung des Herausgebers aus dem Nutzungsvertrag hin-
sichtlich der Herausgabe ist auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit be-
schrankt, ausgenommen Anspriche aus der Verletzung von Leben, Kérper
und Gesundheit des Kartenbesitzers.

9. Hinweise zur Datenverarbeitung

9.1. Datenschutzrechtlich verantwortlich fiir die Erfassung und Spei-
cherung der Daten des Westallgdu-AWC-Pakets ist der Westallgau Touris-
mus e. V., Museumsplatz 1, D - 88161 Lindenberg (,WATeV) als Anbieter
des Westallgdu-AWC-Paketes. Bei Fragen wenden Sie sich bitte unter
info@westallgaeu.de an den WATeV.

9.2. Die im Rahmen der Aufbuchung des Westallgau-AWC-Pakets er-
hobenen Daten werden im System der Allgdu-Walser-Card elektronisch
gespeichert und fir allgemeine Statistik- und Abrechnungszwecke ge-
nutzt.

9.3. Auf der Ihnen ausgehéndigten Allgau-Walser-Card/Allgéu-
Walser-FAN-Card werden Vor- und Nachname und die zur Nutzung der
Leistungen relevanten Informationen (Glltigkeitsbeginn, Freigabe des
Leistungspakets etc.) aufgedruckt und in maschinenlesbarer Form gespei-
chert.

9.4. Die gespeicherten Daten werden wahrend der Gultigkeit des
Westallgau-AWC-Pakets(e) zur Zugangskontrolle bei den beteiligten Leis-
tungspartnern elektronisch eingelesen und genutzt, jedoch nicht gespei-
chert. Die Leistungspartner geben diese Daten ggf. an Unternehmen wei-
ter, welche die Zugangssysteme betreiben bzw. die Software zur Verfi-
gung stellen. Die Nutzung der Daten durch die Leistungspartner sowie de-
ren Systembetreiber erfolgt ausschlieBlich zum Zwecke der Zugangskon-
trolle. Eine anderweitige Nutzung oder Weitergabe erfolgt nicht.

9.5. Sie haben das Recht, von dem WATeV jederzeit Auskunft Gber
die gespeicherten Daten, nach Ablauf der Glltigkeit deren Léschung sowie
auch eine Bestéatigung der Loschung zu verlangen. Einen Anspruch auf so-
fortige Loschung kdnnen Sie wéhrend des Glltigkeitszeitraums des West-
allgdu-AWC-Pakets bei vorzeitiger Riickgabe geltend machen.

9.6. Fur die auBerhalb des Westallgdu-AWC-Pakets auf der Allgau-
Walser-Card/Allgau-Walser-FAN-Card gespeicherten Daten beachten Sie
bitte die Datenschutzerklarung zur Allgau-Walser-Card unter
www.awc.de/datenschutz und wenden sich bei Fragen an den Betreiber
Oberallgau Tourismus Service GmbH.
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